9ll7880551718859

ISBN 978-80-557-1885-9

Peter Pisar

PROJEKTOVY
MANAZMENT VO
VEREJNOM SEKTORE:
MANAZMENT
PROGRAMOV EU

IEELI/\NUM




PREDHOVOR

Rozsirenie Europskej tunie, financna a hospodarska kriza a v si¢asnom
obdobi stale pretrvavajuca pandémia COVID-19 priniesli zdsadné
zmeny, hlavne v podobe distribucie finan¢nej pomoci pre ¢lenské krajiny
prostrednictvom jej fondov. Rovnako aj rozvojové programy a ich riadenie
na opera¢nych urovniach v §tatoch prechadzali dynamickymi zmenami.

Slovenska republika vstupuje historicky po roku 2020 uz do svojho
Stvrtého programového obdobia, v ktorom méze vyznamne preukazat’ svoju
pripravenost’ na erpanie ,,vel’kych® pefiazi. Zo zdrojov EU na roky 2021 az
2027 ziska 12,8 miliardy eur. Dal3imi finanénymi iniciativami st opatrenia
politiky stidrznosti, ktoré ¢lenskym krajindm napoméhaji zmiernit’ dopady
pandemickej krizy (napr. robustny fond obnovy nazvany ,,EU pre dalsie
generacie®).

Tieto zdroje ,,dodato¢ne* navySuji alokaciu objemovo vyznamnych
intervencii pre Slovensko po roku 2020, ¢o je pre tvorcov verejnych
politik kIi¢ovym prvkom snahy neustdle zvySovat’ kvalitu pripravenosti
odbornych kapacit vo verejnom sektore, konkrétne v manazmente
programov EU. V programovani ide o kvalitnt pripravu vyznamnych
strategickych a programovych dokumentov, ktoré musi Slovensko zosuladit’
s poziadavkami EU, a pre plynulé Eerpanie eurdpskych zdrojov je dolezité
nastavenie funkénych procesov riadenia implementacie programov EU na
operac¢nych trovniach ¢lenskych Statov.

Napriek viacro¢nym skisenostiam na Slovensku je proces implementéacie
programov EU doposial’ zdihavy a byrokraticky. Zahffia §iroky ramec tém
stivisiacich s poZiadavkami na programovanie a riadenie pomoci zo zdrojov
EU zo strany opera¢nych urovni programov. V novom programovom
obdobi 2021-2027 hlavne ide o pripravu funkénych procesov v oblastiach
finan¢ného riadenia a verejného obstaravania. Je pritom zndme, Ze konkrétny
mechanizmus vyuZivania finanénych prostriedkov z EU si nastavujt krajiny
samy na zaklade ramcovych zasad a pravidiel na to uréenych. Co je viak
dolezité, uroven erpania prostriedkov z fondov EU je pritom kombinaciou
pripravenosti jednak operacnych trovni ¢lenskych §tatov zodpovednych za
cerpanie prostriedkov, ako aj Ziadatel'ov o tieto zdroje. DoterajSie sklisenosti
s implementaciou opera¢nych programov na Slovensku jasne ukazuji
na rezervy v tejto oblasti, preto si pozornost’ nad’alej zasluhuji obidva
komponenty. Tieto skuto¢nosti viedli k napisaniu textu tejto ucebnice.



Ciel'om vysokoskolskej u€ebnice je poskytnut’ vykladovo a systematicky
usposobeny prehlad poznatkov o uplatiovani metéd manazmentu
programov EU so zameranim na intervencie zo zdrojov EU na Slovensku.
V prebiehajtcich fazach projektového cyklu a jeho riadenia poskytuje
priestor pre kI'i€ové oblasti programovania, implementécie, monitorovania
a hodnotenia. Vyuzitim metddy logického ramca navrhuje a usporadiva vo
vzajomnych suvislostiach ich zakladné charakteristiky.

Ucebnica je vyznamnou uc¢ebnou oporou pre viaceré predmety
v Studijnych programoch fakulty, ale aj inych vysokych $kol. Je ur¢ena
hlavne Studentom inzinierskeho Studia Studijného programu financie,
bankovnictvo a investovanie na Ekonomickej fakulte UMB v Banske;j
Bystrici, v ramci blokov predmetov Financie Eurdpskej unie a Projektovy
manazment vo verejnych financiach. Vzhl'adom na jej obsah a profilové
zameranie sa orientuje vylu¢ne na konkrétnu procesnu stranku problematiky
manazmentu programov EU. Na jej pochopenie sa od ¢itatelov vyzaduje
vSeobecné poznanie o fungovani Europskej tnie, o jej kI'i¢ovych instituciach
a intervenciach. Tieto témy su Studentom zndme v ramci predmetov
fakultného zékladu. Taktiez su pokryté Studijnou literatarou.

Ucebnica moze byt’ uzitocna aj pre predstavitel'ov odbornej verejnosti,
¢1 pre uzku skupinu odbornikov, zamestnancov organov zodpovednych
za operacné programy a budice odborné kapacity, ktoré maju ambiciu sa
problematikou hlbsie profesionalne zaoberat’. Obsahuje aj praktické priklady
konkrétnych aplikécii formou pripadovych §tadii z nasho i1 zahrani¢ného
prostredia.

Peter Pisar
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1. VYUZITIE METOD PROJEKTOVEHO
MANAZMENTU NA RIADENIE INTERVENCII
PROGRAMOV EU

Prva kapitola uc¢ebnice popisuje vyznam riadenia projektového cyklu
a logického ramca ako kIi¢ovych nastrojov projektového manazmentu na
riadenie intervencii z programov EU. Jej ivodna &ast’ vymedzuje zakladnu
terminolégiu, ako s program a projekt, projektovy cyklus a jeho riadenie
v nadvéznosti na rozsah uplatiovania metdd projektového manazmentu na
programy EU.

Dalsi text uéebnice poukazuje na fungovanie projektového cyklu
pomocou metodiky Eurdpskej tnie a jej realiza¢nych faz. Popisuje vyuzitie
metddy logického ramca ako planovacieho a implementa¢ného néstroja na
riadenie intervencii z programov EU na operaénych urovniach riadiacich
organov. Zaradenie prostriedkov ur¢enych na ich financovanie do Struktary
vykonového rozpoctovania vytvara ucinné predpoklady na transparentné
zabezpecenie vyuzitia tychto zdrojov. Maji dosah na zlepSovanie
rozhodovacieho procesu v programovani, ¢i uz na strategickej trovni organov
EU, alebo na operaénych tirovniach ¢lenskych §tatov.

Pre lepsiu uplatnitelnost’ procesov manazmentu programov EU na
strategickej a operacnej urovni ¢lenskych krajin je vel'mi ddleZité poznat’
metodologiu riadenia projektového cyklu a jeho aplikaciu v programovani
a implementdcii Strukturalnych operacii na Grovniach riadiacich orgénov
operacnych programov.

1.1. Vymedzenie terminolégie

Problematike projektového manazmentu a jeho aplikaciam v konkrétnych
podmienkach sa venuji mnohi zahrani¢ni autori (napr. Patanakul a kol., 2010;
Applegarth & Poster, 2006; Lappe & Spang, 2014; Dolezal, 2016; Kerzner,
2003; Lock, 2007, Smith, 2014; Joslin & Muller, 2015, Svozilova, 2006).
Zo slovenskych autorov su to Majtan (2006), Sipikal (2010), Ivani¢kova
(2006) a dalsi.

Projektovy manaZzment je disciplina, ktora starostlivo projektuje alebo
planuje, organizuje, motivuje a kontroluje zdroje. Ich ulohou je dopracovat’ sa
ku $pecifickému ciel’'u alebo, inak povedané, dosiahnut’ dopredu definované
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Specificke kritéria, priCom splnenie tychto kritérii povazujeme za tspech.
Ten moze byt definovany ako aplikicia vedomosti, skisenosti, ndstrojov
a technik na projektové aktivity s cielom uspokojit’ potreby prijimatela,
pripadne vyhlasovatel’a (Svozilova, 2006). Je systémom jednotlivych krokov
- principov, metod a technik, ktoré su potrebné na planovanie, kontrolu
a realizaciu projektu, sliZiacich na dosiahnutie ciel'ov projektu. Zaobera
sa riadenim, koordindciou a usmeriiovanim pripravy a realizacie projektu.
Projektovy manazment je uréeny na to, aby cely proces projektového cyklu
prebehol Gspesne. Pri koordinovani a riadeni je potrebné zabezpecit’ najma
splnenie nasledovnych tloh v stlade s projektovym cyklom, a to v oblastiach
planovania, organizovania, administrativneho a finanéného zabezpecenia
a hodnotenia.

Projekt mozno vo vSeobecnosti chapat’ ako ,,rieSenie problému®.
V Slovniku cudzich slov sa uvadza, ze projekt je ndvrh na uskutocnenie
urcitého zameru spolu s ur¢enim sposobu jeho realizacie. Zjednodusene
mozeme definovat’ projekt ako nastroj na dosiahnutie zmeny. Uvedené definicie
naznacuju, ze sa nepodarilo presne vymedzit’ pojem projektu. Jeho r6znorodost’
a Specifika to nedovol'uju. V kazdej sfére verejného zivota sa projektom riesia
rozne problémy, projekt nie je systematicky sa opakujuca ¢innost.

Cielom projektu je dosiahnutie urcitého zdmeru, pocnic presnym
definovanim jeho zaciatku, stanovenim ¢asovych hranic a Specifikovanim
potrebnych vstupov (finan¢nych prostriedkov, materialu, 'udskych zdrojov).
Préve ohranicenost realizacie je jednou z klIiovych ¢tt projektu. Z toho
vyplyva, ze projekt ma niekol’ko zakladnych charakteristik, ktorymi sa 1isi
od ostatnych aktivit firmy alebo organizacie: prebieha vo vymedzenom case,
vyuziva vopred stanovené obmedzené zdroje, pricom ¢innosti sa nemozu
opakovat’, vznika ako sucast’ integrovaného rozvoja konecného ziadatel'a
a je viG§inou napojeny na iné jeho rozvojové zamery (Sipikal, 2010).

Program moze byt definovany ako ramec planov aktivit, ktory pozostava
zo suboru projektov, ktoré sa vzajomne dopliiaji a riadne usporiadajt,
aby sa dosiahli uspory z rozsahu (Ochrana, 2006). Projekty st zoskupené
do jedného programu, ked’ vysledny prinos nahrddza vyhody riadenia
jednotlivych projektov. Skladd sa z r6znych projektov, ktoré zacinaju
dosahovat’ organizacné ciele. Realizacia programov vyzaduje koordinované
stanovenie politik, postupov a metdd.

Ak ide o projekt podporovany zo zdrojov EU alebo §tatu, musi
byt zaroven zasadeny do ramcov, ktoré su stanovené na Urovni opatreni
a opera¢nych programov podpory zo strany EU, a musi sledovat’ aj
splnenie cielov, ktoré su stanovené na strategickej urovni zakladného
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dokumentu pre ¢erpanie pomoci EU v danom programovom obdobi
podl’a projektového cyklu. V tomto pripade mdze byt projekt siicasne aj
programom, ked’Ze sa nan pozerame z pohl'adu politiky a nie subjektu ako
kone¢ného prijemcu.

Riadenie projektového cyklu

V projektovom manazmente je metédou riadenia projektov a
programov vo vsetkych jeho fazach od prvého napadu az po posledné
hodnotenie po ukonceni. Kazdy projekt je sucastou vacsieho celku a prave
projektovy cyklus ukazuje spdsob, akym je do tohto celku zahrnuty. Jednotlivé
fazy cyklu popisuju prislusné zodpovednosti a klI'icové dokumenty, ktoré
sprevadzaju projektovy cyklus, st Strukturované podl'a metody logického
rdmca, v ktorej na seba nadvizuje priprava a implementécia projektov.

Rozsah uplatiiovania metod projektového manazmentu v projektoch
a programoch EU ovplyviiuju dva zdkladné faktory. V prvom rade to zavisi
od rozsahu oboznamenia sa s tymito metédami a skiisenosti organizatorov
projektu s ich uplatiiovanim. VSeobecne je priprava aplikacii a implementacia
projektu ovplyvnena tiroviiou oboznadmenia sa s projektovym manazmentom
(Grant & Pennypacker, 2006). Je tiez dolezité, ako su tieto metody definované
a pozadované v pokynoch poskytovatel'ov finan¢nej podpory.

Projektovy manazment zohrava nezastupiteI'nti Glohu pri realizacii
akychkol'vek typov projektov/programov, vratane projektov financovanych
zo zdrojov EU. Podl'a Inititatu riadenia projektu (2004) ,,Projektovy
manazment je aplikdcia vedomosti, zru¢nosti, nastrojov a technik pri
projektovych ¢innostiach na splnenie projektovych poziadaviek. Dosahuje
sa to prostrednictvom aplikacie a integracie procesov projektového
manazmentu, a to iniciovania, planovania, vykonavania, monitorovania,
kontroly a ukoncenia.“ Aplikuje sa pomocou vhodnych metdd, ktoré su
Specifikované v Standardoch projektového manazmentu troch najvacsich
odvetvovych organizacii: Project Management Institute (PMI), International
Project Management Association (IPMA) a Projects IN Controlled
Environments 2 (PRINCE 2). Podstatny vplyv aplikacie metod projektového
manazmentu na zvysenie uspesnosti realizacie projektu preukazal cely rad
studii, napr. Patanakul a kol. (2010), Lappe & Spang (2014), de Carvalho a
kol. (2015) a Joslin & Muller (2015).

Projekty a programy EU sa v podstate nijako vyrazne nelisia od inych
typov projektov. Preto je mozné pristupovat’ k ich planovaniu a implementécii
pomocou zékladnych odporucani, metdd a nastrojov pontikanych tedriou a
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